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I. Introduction

La démarche de projet est une démarche qui permet de structurer methodiquement et progressivement
une réalité a venir. Un projet est défini et mis en ceuvre pour élaborer une réponse au besoin d’un utilisateur,
d’un client ou d’une clientéle, et il implique un objectif et des actions a entreprendre avec des ressources
données.

Un projet est donc caractérisé par :

* L’introduction d’une novation dans un systéme existant ou créer un nouveau systéme,

* Une action spécifique et nouvelle qui structure une réalité a venir pour laquelle on n’a pas encore

d’équivalent exact.

Il est donc trés important de planifier un projet afin de connaitre a tout moment I’étatde son ......................

Gérer un projet signifie ordonner, ordonnancer les différentes ...................... pour mener a bien ce projet.
L’idée de projet fait souvent référence a des projets unitaires (chantier de travaux publics, implantation des
moyens de production, etc...), mais la démarche projet est de plus utilisée tout au long de la vie d’un produit

: étude du marché, études, méthodes, fabrication, suivi de la qualité, SAV, ...

Deux outils sont particulierement utilisés :
e Lediagrammede................. :

e Leréseau..................

I1. Lediagramme de PERT
1) Qu’est-ce gue le diagramme PERT ?

Le réseau PERT permet d’ordonnancer (organiser) les taches d’un projet, dans la perspectivede .............
les ...o.oonia Cette représentation graphique permet d’identifier les connexions entre les différentes
taches, les temps d’exécution, les interdépendances.
PERT signifie « Program Evaluation and Review Technic » soit « Technique d’Evaluation et d’Examen de
Programme ». Méthode issue de la marine américaine et date de la fin des années 50.
Il permet de :

> Donner une vue réelle de la livraison du projet,
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> Anticiper ’affectationdes ............................. humaines et financiéres, des moyens techniques,
> ldentifierles....................o a traiter plus rapidement si 1’on souhaite livrer le projet plus tot,
> Repérer lestaches atraiter ............................ etlestaches .................ooooiiis ,
> ldentifier lestaches ............................ et le non-critique pour tenir les délais,
> Préparer I’élaboration du diagramme de Gantt.

2) Comment faire un diagramme PERT ?

Le diagramme s'organise sous forme de réseau. Il posséde un ...l et une

> Les taches sont représentées par des fleches encadrées par 2 étapes (ou nceuds).
> Les étapes possedent une date au plus tét et une date au plus tard.

Tache Etape

Identification de la tdche u: Date au plus tard

Durée de la tdche

Numeéro d’étape

Ici, pour plus de facilité, nous avons utilisé des
nombres de jours au lieu de dates.

En amont, il est important de lister les taches, d’estimer leur durée et leur(s) antécédent(s).

Exemple : A partir du tableau ci-dessous avec la liste des tiches, construire le diagramme PERT.

Tache Durée Antécédent(s)
A 2 -
B 8 -
C 5 A
D 2 B
E 6 B
F 5 E
G 3 A, D
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> Etape 1: Reprendre la liste des taches et monter le réseau en utilisant les liens de dépendance.
Indiquer la désignation des taches leur durée,

> Etape 2 : Indiquer les dates au plut tot,

> Etape 3 : Renseigner les dates au plus tard,

> Etape 4 : Renseigner le chemin critique : le chemin critique est le chemin passant par les taches dont
la marge totale est nulle. La marge représente le retard que peut prendre la réalisation d’une tache sans
impacter la date de fin du projet. Le chemin critique représente donc la plus longue séquence

d’activités a réaliser dans les temps.

Diagramme de PERT

Afin de faciliter la visualisation et la gestion d’un projet au quotidien, il est maintenant important de

construire un diagramme de Gantt.
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I1l. Lediagramme Gantt

1. Ouw’est-ce que le diagramme Gantt ?

Aprés avoir fixé le projet a réaliser, défini les différentes taches, les durées et les liens de celles-ci, et affecté
les ressources aux taches, nous pouvons construire le diagramme de Gantt. Elle consiste a déterminer la
meilleure maniere de positionner les différentes taches d’un projet a exécuter, sur une période déterminée.
Ainsi, le diagramme de Gantt va permettre de visualiser ............................ d’un projet et de déterminer

la durée globale de sa réalisation.

2. Comment faire un diagramme Gantt ?

Le diagramme de Gantt se présente sous la forme d’un ............................ quadrillé ou chaque
............................ correspond aune unitéde ............................etchaque ............................ 4
UNE oot a réaliser.

On définit une barre horizontale pour chaque tache ; la longueur de celle-ci correspond a la durée de la
tache. La situation de la barre sur le graphique est fonction des liens entre les différentes taches.

4 @ Exemple*

I S T
Exemple T jours 250372011 0404 |
Tache & Fjours 25032011 28003, C::l
Tache B 6 jours 251032011 004, C':l
Tache C 4 jours 25035201 30003, I:::I
H

Tache D 7 jours 25/032011 0104, [

T
Tache E 5 jours 25032011 31403, C::

[- T, RSP

Exemple :
Tache Durée Antécédent(s)
A 3 jours -
B 6 jours A
C 4 jours B
D 7 jours A
E 5 jours D
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On commence le ...........coo. oo possible les taches qui n’ont pas de taches antérieures. On

représente ensuite les taches ayant pour antérieures les taches déja représentées et ainsi de suite.

'EI Exemple*

4
1
Z
3
4
=)
&

Exemple T jours 25032041 04/04, _
Tache & 3 jours 25032011 29003, C::I

Tache B B jours 250302011 0104,
Tache C 4 jours 2500302011 30003,
Tache D ¥ jours 250352011 04104,
Tache E 5 jours 25032011 303,

4 @ Exemple*

1  Exemple 15 jours 25/032011

2 Tache & 3jours 2500352011 2910
3 Tache B E jours F000352011 ul=F]
4 Tache C 4 jours 07452011 1210
5 Tache D T jours 300032014 ovia
& Tache E 2 jours 050472011 1410

Etonidentifiele ... .

et la fin du projet.

4 @ Exemple*

T —
1 | Exemple 15 jours 25/03/2011 E

2 | Tache A 3 jours 251032011 2910 @
3 Tache B B jours 300352011 =} | I
4 | TacheC 4 jours 070472011 1210 | l |
=1 Tache D T jours 3000552011 avm | IF H}
& Tache E 5 jours 05042011 140 | Ik ]
 Onparleicide ...............ooooinl. au plus tot. Cette situation conduit a créer des stocks et ne
correspond pas a un systeme juste a temps.
¢ Avec les préoccupations ...........cooeeiiiiiiiiiiiiinininn.. , on a aujourd’hui plutét tendance a faire
commencer les opérations le plus tard possible de maniére a respecter juste a temps les impératifs
fixés par le client et on procede alors a un jalonnement au plus tard.
o UNn correspond au temps de retard qu’on peut prendre sur une tache sans

augmenter la durée globale de réalisation de projet.
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SoUn permet de raccourcir les délais en faisant commencer une opération alors

que la précédente n’est pas encore terminée.

K/

¢ Il est également possible d’appliquerdes ............................ dans le diagramme de Gantt. Le jalon

marque une date importante, un point clé du projet comme une revue de projet par exemple.

« Aussi, il est important de visualiser ............................ dans le cas d’une gestion au plus tot qui

donne la possibilité de flottement.

g &' Exemple

- 11 Jun2amars 11 i 4 s 1 i 11 awr 11
”““‘d“a‘he J/¥ 8 DL MM J Y SDLMMIYSDLMM.IY
1

Exemple 15 jours —

2 Tache & 3 jours

3 Revue de pro... | Ojour

4 Tache B G jours i

5 Tache C 4 jours ¥

& | Tache D | 7iours T

7 Fevue de gro... | O jour e

3 Tache E S jours )
9 Fevue de pro... | O jour )
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Pour réaliser un diagramme de Gantt, nous pouvons utiliser des logiciels tels que Gantt Project ou

MindView. Ces types de logiciels permettent :

- Unegestion...............coooenenni. du projetetde visualiser ...........................e. en temps réel,
- De mettre en évidence deS « .............cceviuininnnn. »,
- D’affecterles............................ et gérer la disponibilité du matériel et des équipes,

e le calendrier du projet,
- D’éditer les taux d’utilisation des ressources pour prévoir les investissements, la maintenance,

- De changer les modes de représentations Gant, Pertt, etc...

@ Exemple

q
i (11 un 28 mars 1- NEECEE .

IO Y o e
1

2 |« Tache & 3 jaur:

3

4

=

&

7

g

£

Exemple 15 jou —
Revue de pro... | O jour 3

Tache B B jour: R
T3 Tachec 4 jour: e ]

Tache [ ¥ iour: e
Tache soumise & une contrainte @
Dwoit Finir Le 10/04/2011

8 )

ELa kache se termine le 10/04/2011, &
aprés son échéance du 10/04/2011.

La contrainke établie sur cetke tache
neutralise 1a liaison,
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